A-Kruunus anvisningar for invanare angaende undantagsférhallanden

Undantagsforhallandena paverkar nu vardagen for oss alla, och en stor del av aktiviteterna i det dagliga
livet koncentreras till hemmet. Detta kraver att alla anpassar sig, foljer bestammelser och beaktar andra
invanare. Vi pa A-Kruunu stravar efter att ordna kundservice, underhall och stadning sa bra som majligt
dven under coronaepidemin. | denna situation stravar vi efter att effektivera stddningen for att forebygga
smittspridning. Tyngdpunkten i stadningen ligger pa desinficering och effektiv rengéring av kontaktytor.

Myndighetsanvisningar

A-Kruunu féljer myndigheternas anvisningar och bestammelser i all sin verksamhet for att bromsa
coronavirusepidemin. Vi ber vara invanare att ta den radande situationen pa allvar, félja anvisningar och
gora allt som star i deras makt for att forhindra smittspridning. Det [6nar sig att folja med aktuella
myndighetsanvisningar pa THL:s webbplats www.thl.fi

Gemensamma utrymmen i fastigheter

Man ska undvika att vistas i gemensamma utrymmen utan orsak. Sarskilt foraldrarna ska nu 6vervaka
barnen och deras aktiviteter i gemensamma utrymmen och pa husbolagens lekplatser. Man ska undvika
onddig vistelse vid rokplatser. Det I6nar sig att halla ett sdkerhetsavstand pa en meter till andra personer i
alla aktiviteter.

Gemensamma bastuutrymmen och klubblokaler halls stingda och far inte anvandas. P3 sa satt kan vi
bromsa smittspridningen och koncentrera stadningen till andra utrymmen. Bastuavgifter tas inte ut under
denna tid.

Tvéattstugorna ar i bruk. Invanare som ar sjuka eller satta i karantén ska inte anvanda tvattstugor eller andra
gemensamma utrymmen.

God hand- och hosthygien ar viktig ndar man ror sig i gemensamma utrymmen. Undvik att rora vid
dorrhandtag, racken och hissknappar med bara hander. Tvatta handerna ofta!

Det kan I6na sig att undvika att anvanda hiss 6verhuvudtaget.

Evenemang for invanare

Alla fysiska evenemang for invanare flyttas till ett senare tillfalle. | var digitala tid ar det |Iatt att uppratthalla
gemenskapen i husen och aktivera sig i grupper pa sociala medier. | denna situation ar det viktigare &n
nagonsin att sprida gladje. Det ar tillatet att till exempel halla en gemensam sangstund pa husbolagets
balkonger och hitta pa andra sakra satt att skapa gemenskap.

Kom ihag god sed och andras integritetsskydd i husbolagets facebook och andra grupper.


http://www.thl.fi/

Grannhjalp

Alla har inte tillgang till digitala kontaktsatt, sa vi ska ocksa halla dessa grannar i minnet. Vi har uppréattat en
anmalan till vara invanare dar man kan lagga till sina kontaktuppgifter om man kan och vill hjilpa

andra. Anmalan laggs upp pa husets anslagstavla, men du kan ocksa sjalv skriva ut anmalan och féra den till
anslagstavlan i ditt hus. Du hittar den utskrivbara anmalan pa var webbplats och har (tdhan tulee linkki).
Om du vet att din granne &r 6ver 70 ar eller hor till en riskgrupp kan du ocksa lagga en lapp i deras
postlucka och erbjuda hjalp med att handla eller ga till apoteket.

Kundservice

Vi betjanar vara kunder per e-post och telefon. Bostadssokningen fungerar som vanligt via var webbplats.

Tfn 0207 207 100
Ma-fr kl. 12-14.30
vuokraus@a-kruunu.fi

Vid felanmalningar bade till oss och till vara samarbetspartner ber vi att ni vantar med att lamna in icke-
bradskande begaranden till en senare tidpunkt. | bradskande fall ska ni i anméalan meddela om det i
bostaden finns personer som &r sjuka, exponerade eller satta i karantdn pa grund av corona. Pa sa satt kan
vi agera pa ratt satt. Kontaktuppgifterna till husets servicebolag finns pa de husspecifika invanarsidorna pa
A-Kruunus webbplats.

Kommunikation och information

Vi uppdaterar anvisningarna vid behov, och de laggs upp pa A-Kruunus webbplats. Alla meddelanden
skickas ocksa per e-post till de invanare som har meddelat sin e-postadress till oss. Dessutom laggs alla
meddelanden upp pa husens anslagstavlor.



